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Ol FIRENZE

CORSO DI FORMAZIONE PER MEDIATORI
PROFESSIONISTI

Il Corso si svolgera presso la
Sede della Fondazione dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di
Firenze
nei giorni:

13 gennaio 2011 dalle ore 9 alle 13 - dalle 14 alle 19
20 gennaio 2011 dalle ore 9 alle 13 - dalle 14 alle 19
27 gennaio 2011 dalle ore 9 alle 13 - dalle 14 alle 19
03 febbraio 2011 dalle ore 9 alle 13 - dalle 14 alle 18
10 febbraio 2011 dalle ore 9 alle 13 - dalle 14 alle 18
17 febbraio 2011 dalle ore 9 alle 13 - dalle 14 alle 18
24 febbraio 2011 - dalle ore 9 alle 13
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Giovedi 13 gennaio 2011 avra inizio il Corso per Mediatori ai sensi del D.M.
180/2010, organizzato dalla Fondazione dei Dottori Commercialisti e degli Esperti
Contabili di Firenze, quale ente accreditato dal Ministero della Giustizia ed incluso
tra i soggetti abilitati a tenere i corsi di formazione previsti dal D.M. 23 luglio 2004
n. 222 e dal D.M. 18 ottobre 2010 n. 180

Il Corso, a numero chiuso, prevede un massimo di 30 partecipanti, secondo
quanto previsto dal D.M. 180/2010.

Per le prime trenta pre-iscrizioni che perverranno alla Segreteria della Fondazione
(e.mail: prenotazioni@fdcec.fi.it — Fax: 055 3910931) sara inviata una conferma
via e.mail, dopo il ricevimento della quale dovra essere effettuato il bonifico e
inviato entro 2 giorni (dal ricevimento della e.mail o fax di conferma della pre-
iscrizione) alla Segreteria della Fondazione altrimenti la pre-iscrizione non verra
presa in considerazione.

Dati per bonifico
Il bonifico dovra essere fatto solo dopo aver ricevuto la conferma di essere fra le
prime 30 e mail pervenute alla Segreteria della Fondazione per la pre-iscrizione.
Fondazione dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili di Firenze - Viale
Spartaco Lavagnini 42 — 50129 Firenze - Tel. 055 3910930 - Fax. 055 3910931 -
E.mail: fondazione@fdcec.fi.it - Codice Fiscale: 94131250485 - Partita IVA:
05658380489 - Banca CRF - ag. 26 — IBAN: IT27H0616002826000013578C00
Il costo del corso ¢ di € 650,00

Il Corso € diretto a tutti coloro che sono in possesso di un titolo di studio non
inferiore al diploma di laurea universitaria triennale ovvero, in alternativa, devono
essere iscritti a un ordine o collegio professionale.

Il Corso si sviluppera in 51 ore di formazione piu 4 ore di valutazione. Per poter
accedere alla valutazione & necessario aver partecipato a 50 delle 51 ore di
formazione del corso.

Il superamento della valutazione finale del corso permette di richiedere I'iscrizione
come Mediatori presso gli Organismi di Mediazione deputati a gestire i tentativi di
conciliazione ex D.Lgs. 28/2010. L’accettazione alle liste dei Mediatori resta
comunque a discrezione degli Organismi ai quali viene fatta richiesta. Alcuni
Organismi prevedono ad esempio il superamento di un’ulteriore valutazione per
'accesso alle liste dei mediatori, 0 avere una determinata anzianita di iscrizione ai
propri albi professionali.

I Corso e& valido ai fini della Formazione Professionale Continua dei
Commercialisti.
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Il Programma del corso si articolera in piu giornate.

Le materie oggetto del corso, cosi come disciplinate dal Regolamento emanato
dal Ministero con D.M. 180/2010 sono:

Normativa nazionale, comunitarie ed internazionale in materia di
mediazione e conciliazione;

Metodologia delle procedure facilitative e aggiudicative di negoziazione e di
mediazione e relative tecniche di gestione del conflitto e di interazione
comunicativa anche con riferimento alla mediazione demandata dal giudice;
Efficacia ed operativita delle clausole contrattuali di mediazione e
conciliazione;

Forma, contenuto ed effetti della domanda di mediazione e dell’accordo di

conciliazione;

compiti e responsabilita del mediatore.

Durante tutto il corso saranno svolte simulazioni interattive ed esercizi, e saranno,
inoltre, mostrati e commentati video sulle mediazioni.

Nello specifico il corso si articolera cosi come segue:

Modulo Argomenti mattina Argomenti pomeriggio
Modulo | Introduzione filosofico/ sociologica alla mediazione e |La procedura e le tecniche di mediazione; la
ai metodi ADR. Il conflitto e la sua gestione; visione di |comunicazione e il conflitto, caratteristiche del
un filmato relativo ad un caso di mediazione. mediatore; deontologia e rapporti con gli organismi di
Normativa nazionale, comunitaria e internazionale in |conciliazione.
materia di mediazione e conciliazione.
Modulo Il La procedura e le tecniche di conciliazione, Le sessioni private; gestione delle parti e I'arte della
introduzione alla struttura tipica di una mediazione. domanda. La fase di negoziazione.
Modulo Il Introduzione psicologica alla comunicazione ed al Compiti e responsabilita del mediatore, efficacia e
conflitto. operativita delle clausole contrattuali di mediazione e
conciliazione.
Modulo IV Simulazioni ed esercitazioni in materie soggette alle |Simulazioni ed esercitazioni in materia societaria.
condizioni di procedibilita.
Modulo V Simulazioni ed esercitazioni sulla negoziazione. Simulazioni ed esercitazioni in mediazione distributiva
e trasformativa.
Modulo VI L’accordo, aspetti giuridici e pratici. La proposta del mediatore; criticita ed opportunita.

Valutazioni
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